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RESUMEN

El objetivo fundamental de esta investigacion es disefiar una base de
datos para desarrollar una propuesta tedrico- practica, dirigida a cooperativas
para el reconocimiento de los niveles de produccion en el estado Mérida,
donde se observa con mucha preocupacion que los miembros de las
cooperativas mision Vuelvan Caras carecen de un sistema de informacion
que les permita mantenerse informados de todos los procesos que se
desarrollan relacionados con los niveles de produccion, en este sentido, se
seflala los fundamentos legales que sustentan el funcionamiento de las
cooperativas, su funcién y utilidad que cumplen las mismas para el colectivo.
Por otra parte, se presenta un manual referido a una base de datos que
enmarca todo el proceso para el reconocimiento de los niveles de
produccion, que permita a sus usuarios profundizar en el maravilloso mundo
de la tecnologia y de esa manera reflexionen sobre la gran oportunidad que
tienen en sus manos para hacer de su participacion en las cooperativas un
exito de calidad total. En consecuencia se hace necesario que los miembros
de las cooperativas en el estado Mérida cambien de mentalidad, para que
adapten a sus pequeilas empresas mas creatividad e innovacion,
contribuyendo a mejorar y actualizar la calidad de proyectos econdmicos
emprendidos por el gobierno nacional. Cabe resaltar que la metodologia
aplicada es documental y descriptiva.

Palabras Claves: Base de datos, Cooperativas, Mision Vuelvan
Caras, Niveles de Produccion, Sistema de Informacion.
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INTRODUCCION

En Venezuela las cooperativas funcionan como un elemento social y
econdmico que busca un norte hacia el desarrollo del pais, las cuales
trabajan de la mano con la Misién Vuelvan Caras, apuntando a desempefar
un rol productivo para el desarrollo arménico y eficaz de la economia
nacional, con la finalidad de generar fuentes de trabajo.

Desde esta perspectiva, las cooperativas facilitan la accion voluntaria
de personas con intereses y necesidades comunes, donde todos sus
miembros tienen los mismos derechos y deberes, resultando con valores de
solidaridad, cooperacion, trabajo en equipo y ayuda mutua, ademas son pilar
fundamental para lograr alcanzar el desarrollo endégeno de la economia
social, como modelo donde se vislumbra la democracia participativa y
protagonica.

En tal sentido, con el presente estudio se busca disefar una base de
datos dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los niveles de
produccion en el Estado Mérida.

Para tal fin, el estudio se estructuré en cinco (5) capitulos. El primero
basado en el planteamiento del problema, interrogantes de la investigacion,
objetivo general y especificos, asi como la justificacion.

El segundo capitulo, constituido por el marco tedrico, en el mismo se
incluyen antecedentes relevantes que sustentan el planteamiento del estudio
abordado, luego se exponen las bases legales y teoricas desglosadas en
forma coherente.

El tercer capitulo hace referencia a la metodologia.

Asi mismo el cuarto capitulo presenta la propuesta sobre un Manual
de Base de Datos dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los
niveles de produccion en el Estado Mérida.

El quinto capitulo desglosa las conclusiones y recomendaciones,

donde se incluyen las referencias bibliograficas.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El nuevo paradigma econémico que se construye en el pais, tiene
como centro el desarrollo social del ser humano, capaz de responder y
participar activamente en la transformacion de la sociedad en la que vive, en
éste sentido, se concibe las cooperativas como un elemento del desarrollo
social y econdémico del pais, que se ejecuta a través de los procesos que
involucran la misién vuelvan caras, la cual, tiene el propédsito esencial de
cambiar el modelo econdémico, social, politico y cultural, destinado, desde
febrero de 2004, a fomentar la capacitacion y formacién ciudadana en aras
de desempeiiar un rol productivo.

En este orden de ideas, las cooperativas conjuntamente con la
iniciativa privada busca como norte, el desarrollo armoénico de la economia
nacional con el fin de generar fuentes de trabajo, alto valor agregado
nacional, elevar el nivel de vida de la poblacion y fortalecer la soberania
econOmica del pais, garantizando la seguridad juridica, solidez, dinamismo,
sustentabilidad, permanencia y equidad del crecimiento de la economia, para
garantizar una justa distribucion de la rigueza mediante una planificacion
estratégica democratica, participativa y de consulta abierta.

Segun datos recogidos en la Coordinacion Regional del Ministerio
para la Economia Popular (2009), son muchas las cooperativas que hacen
vida activa en cada uno de los estados, pero es escasa la informacién que se
refleja en los sistemas de informacion, ya que existen manuales, pero no
abarcan la totalidad de informacion que se debe conocer y manejar para el

reconocimiento de los niveles de produccion. Situacion que debilita ain mas



los procesos que se desarrollan en el interior del pais y en especial en el
estado Mérida, donde se observa con preocupacion que no existe una base
de datos dirigida a las cooperativas para el reconocimiento de los niveles de
produccion.

Con relacion a lo anterior, en el estado Mérida, la misidon vuelvan
caras trabaja de la mano con las cooperativas, por ser ellas, un medio de
produccion de propiedad colectiva y un medio privilegiado para el desarrollo
de la economia social, de modo que ésta constituye un modelo de desarrollo
donde se expresa la democracia protagonica y participativa. Promoviendo la
accion voluntaria de personas con intereses y necesidades comunes,
volcadas en una organizacion en la que todos y todas tienen los mismos
deberes y derechos, sin privilegios ni jerarquias y se ejerciten los valores de
solidaridad y ayuda mutua, sin embargo, carece de una base de datos para
el reconocimiento de los niveles de produccion, situacion que afecta y
minimiza no sélo la comunicacioén sino la informaciéon que se maneja que es
de suma importancia para todos sus miembros.

Al respecto, Carrero (2007:25) expresa “que las cooperativas son de
gran importancia para el desarrollo de los pueblos y de un pais, por ser
pilares fundamentales que sustentan el desarrollo de la economia socia,
pero es vital que lleven sus registros de los niveles de produccién”.

Es evidente, que las cooperativas son una pieza clave e
imprescindible no sélo para el cambio en las nuevas tendencias econémicas,
sociales, educativas y culturales del pais, sino sobre todo para la mejorar su
comunicacion y el reconocimiento de los niveles de produccion, donde
permita la identificacion de manera sistematizada, rapida y efectiva, en un
ambiente tecnoldgico a través de una base de datos.

Las cooperativas estan articuladas de manera directa a la mision
vuelvan caras, porque de ella se desprende la participacion del pueblo
venezolano junto al gobierno, en la transformacion social y econdémica del

pais, mediante la educacion y el trabajo, hasta alcanzar una calidad de vida



digna para todas y todos garantizando la participacién de la fuerza creativa
del pueblo en la produccion de bienes y servicios.

Entre las posibles causas del problema se originan o marcan pauta la
carencia de un software que permita llevar una base de datos de las
cooperativas mision vuelvan caras, que contenga los niveles de produccion,
arrastrando como consecuencia el desorden en la tarea de comercializacion
(intercambio y distribucion de bienes y servicios).

Segun Rivas (2008):

La falta de participacion directa de las cooperativas en ruedas de
negocio, mesas de articulacion institucional, mercados a cielo
abierto y otras actividades de comercializaciéon (contratos con el
estado y demas instituciones a nivel nacional, estadal y municipal).
De no corregirse esta situacion, se corre el riesgo de continuarse
haciendo un trabajo valioso sin reconocerse sus niveles de
produccion, afectando de manera directa no sélo al estado sino a
Sus mismos miembros.

Con referencia a lo anterior, es relevante la participacion que debe
tener las cooperativas a nivel de instituciones y mercados locales, regionales
y hacionales en aras de que se reconozca los aportes productivos y la
participacion de sus miembros.

En tal sentido, se considera necesaria la realizacion de este estudio,
donde se disefie una base de datos dirigida a cooperativas para el
reconocimiento de sus niveles de produccién en el estado Mérida.

Por lo anteriormente expuesto, en esta investigacion se plantea dar
respuesta a las siguientes interrogantes:

1. ¢Por qué es importante una base de datos dirigida a las
cooperativas para el reconocimiento de sus niveles de produccion?

2. ¢,Cudl es el proceso de desarrollo que relaciona la base de
datos y los niveles de produccién de las cooperativas?

3. ¢ Es importante elaborar de elaborar una propuesta de base de
datos dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los niveles de

produccion?



Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Disefiar una base de datos dirigida a cooperativas para el

reconocimiento de los niveles de produccion en el Estado Mérida.

Objetivos Especificos

e Sefialar la importancia de una base de datos dirigida a
cooperativas para el reconocimiento de los niveles de produccion.

e Presentar la arquitectura de la base de datos para las cooperativas
del Estado Mérida, adscritas a la misién vuelvan caras.

e Elaborar una propuesta de una base de datos dirigida a

cooperativas para el reconocimiento de los niveles de produccion.

Justificacién

El cooperativismo en Venezuela se visualiza como un camino
adecuado para alcanzar el desarrollo endégeno, sin embargo no se puede
dudar que, para que los medios de produccion sean de propiedad colectiva y
un medio privilegiado para el desarrollo de la economia social, se requiere
qgue las comunidades se organicen, de modo que ésta constituya un modelo
de desarrollo, donde se exprese la democracia protagénica y participativa.
Promueva la accion voluntaria de personas con intereses y necesidades
comunes, enfocadas en una organizacion en la que todos y todas tienen los
mismos deberes y derechos, sin privilegios ni jerarquias y se ejerciten los

valores de solidaridad, cooperacion, trabajo en equipo y ayuda mutua.



Por esto, la relevancia del presente estudio, al disefiar una base de
datos dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los niveles de
produccién en el Estado Mérida, de esta manera se articula la presente
investigacion con el decreto 3390 Publicado en la Gaceta oficial N° 38.095

de fecha 28/ 12/ 2004 el cual expone en su articulo numero 1:

La Administracion Publica Nacional empleard prioritariamente
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en sus
sistemas, proyectos y servicios informaticos. A tales fines, todos
los 6rganos y entes de la Administracion Publica Nacional iniciaran
los procesos de migracién gradual y progresiva de éstos hacia el
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos. (Resaltado
nuestro)

Por consiguiente, con la aplicacion de la base de datos dirigidas a
cooperativas de la mision vuelvan caras permitird profundizar en el
fortalecimiento de la brecha social tecnolégica, la cual dard respuestas
rapidas y oportunas a los ciudadanos, mejorando la gobernabilidad desde el
nivel local al nivel nacional.

Esta investigacion, permite abordar la necesidad de disefiar una base
de datos dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los niveles de
produccion en el Estado Mérida. EI mismo es de gran significado desde
diferentes puntos de vista:

En lo econdmico: sefala que, la propiedad colectiva favorece los medios
de produccion, liberacién del trabajo para el salario y la tirania patronal.
Estableciendo relaciones basadas en la ayuda mutua, la solidaridad y
decisiones autonomas expresadas por el colectivo para direccionar los
procesos de produccién y distribucion y consumo de los bienes y servicios
impulsar un nuevo modo de produccién alternativo al capitalista,
garantizando con los NUDES (Nucleo de Desarrollo Endégeno), la
seguridad agroalimentaria y la defensa del territorio nacional, maneras de

producir, distribuir y consumir a precios justos para satisfacer necesidades



colectivas con tecnologia autéctona protegiendo el medio ambiente y
haciéndole sostenible y sustentable.

En lo social: apropiacion colectiva de lo producido con fines sociales,
gestién democratica de los asociados, valoracion del trabajo como generador
de riquezas.

En educacion: formacién permanente, desarrollo de los valores de
cooperacion, democracia, ayuda mutua, igualdad, justicia, respeto,
honestidad, trabajo asociado y solidaridad.

En lo politico: consolidacion del poder popular, ejercicio de la democracia
participativa y protagonica, a través de estrategias de organizacion colectiva
(las cooperativas), ruptura con la divisién social del trabajo tradicional.

En lo cultural: promueve y consolidad las experiencias y los procesos
comunitarios que son parte de nuestra cultura y recoge la tradicion solidaria
ancestral de nuestro pueblo.

De alli, que las cooperativas que hacen vida activa en el estado
Mérida al ejecutar una base de datos para el reconocimiento de los niveles
de produccién, avanzaran notablemente en sus proceso internos que
requieren de la sistematizacion dentro de sus acciones econdmicas, sociales

educativas y culturales, en beneficio del colectivo, estado y pais.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

El presente capitulo tiene como finalidad desarrollar los diversos
elementos tedricos conceptuales que sustentardn el estudio, el cual se
encuentra estructurado por los siguientes aspectos: fundamentos legales de
la investigacidn, antecedentes y fundamentos teoricos, asi como la definicion

de términos basicos.

Fundamentacién Legal

Los fundamentos legales de la investigacién estan enmarcados en las

siguientes leyes:

1.- Constitucion Nacional de La Republica Bolivariana De Venezuela.
En primer lugar, y de manera directa, hacen mencion a las

Asociaciones Cooperativas, los articulos:

Articulo 52: Toda persona tiene derecho de asociarse con fines licitos
de conformidad con la ley. El Estado estara obligado a facilitar el ejercicio de
ese derecho.

Articulo 70: Las cooperativas son formas de participacion y
protagonismo del pueblo en el ejercicio de su soberania en lo social y

econdmico.



Articulo 118:

Se reconoce el derecho de los trabajadores y de la comunidad
para desarrollar asociaciones de caracter social y participativo,
como las cooperativas, cajas de ahorro, mutuales y otras formas
asociativas. Estas asociaciones podran desarrollar cualquier tipo
de actividad econO6mica, de conformidad con la ley. La ley
reconocera las especificidades de estas organizaciones, en
especial, las relativas al acto cooperativo, al trabajo asociado y su
caracter generador de beneficios colectivos. El Estado promovera
y protegeréa estas asociaciones destinadas a mejorar la economia
popular.

Articulo 184:

La ley creard mecanismos abiertos y flexibles para que los
Estados y los Municipios descentralicen y transfieran a las
comunidades y grupos vecinales organizados los servicios que
éstos gestionen previa demostracibn de su capacidad para
prestarlos, promoviendo: La creacion de organizaciones,
cooperativas y empresas comunales de servicios, como fuentes
generadoras de empleo y de bienestar social, propendiendo a su
permanencia mediante el disefio de politicas donde aquellas
tengan participacion.

Articulo 299:

El régimen socioecondmico de la Republica Bolivariana de
Venezuela se fundamenta en los principios de justicia social,
democratizacion, eficiencia, libre competencia, proteccion del
ambiente, productividad y solidaridad, a los fines de asegurar el
desarrollo humano integral y una existencia digna y provechosa
para la colectividad. ElI Estado conjuntamente con la iniciativa
privada promovera el desarrollo armoénico de la economia nacional
con el fin de generar fuentes de trabajo, alto valor agregado
nacional, elevar el nivel de vida de la poblacion y fortalecer la
soberania econdmica del pais, garantizando la seguridad juridica,
solidez, dinamismo, sustentabilidad, permanencia y equidad del
crecimiento de la economia, para garantizar una justa distribucién
de la rigueza mediante una planificacion estratégica democratica,
participativa y de consulta abierta.



Articulo 308:

El Estado protegera y promovera la pequefia y mediana industria,
las cooperativas, las cajas de ahorro, asi como también la
empresa familiar, la microempresa y cualquier otra forma de
asociacion comunitaria para el trabajo, el ahorro y el consumo,
bajo régimen de propiedad colectiva, con el fin de fortalecer el
desarrollo econdémico del pais, sustentandolo en la iniciativa
popular. Se asegurard la capacitacion, la asistencia técnica y el
financiamiento oportuno.

2.- Ley Especial de Asociaciones Cooperativas

Articulo 1°.

La presente Ley tiene como objeto establecer las normas
generales para la organizacion y funcionamiento de las
cooperativas.

Esta Ley tiene como finalidad disponer los mecanismos de
relacion, participacion e integracion de dichos entes en los
procesos comunitarios, con los Sectores Publico y Privado y con la
Economia Social y Participativa, constituida por las empresas de
caracter asociativo que se gestionan en forma democratica. Asi
mismo, establecer las disposiciones que regulen la accion del
Estado en materia de control, promocién y proteccion de las
cooperativas.

Articulo 2°.

Las cooperativas son asociaciones abiertas y flexibles, de hecho y
derecho cooperativo, de la Economia Social y Participativa,
autonomas, de personas que se unen mediante un proceso y
acuerdo voluntario, para hacer frente a sus necesidades y
aspiraciones econdmicas, sociales y culturales comunes, para
generar bienestar integral, colectivo y personal, por medio de
procesos y empresas de propiedad colectiva, gestionadas y
controladas democraticamente.
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Articulo 3°.

Las cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua,
esfuerzo propio, responsabilidad, democracia, igualdad, equidad y
solidaridad. Sus miembros promueven los valores éticos de
honestidad, transparencia, responsabilidad social y compromisos
por los demas.

Articulo 4°.

Los principios cooperativos son lineamientos por medio de los
cuales las cooperativas ponen en practica sus valores son: 1°)
Asociacion abierta y voluntaria; 2°) Gestion democratica de los
asociados; 3° Participacion econdmica igualitaria de los
asociados; 4°) Autonomia e independencia; 5°) educacion,
entrenamiento e informacion; 6°) Cooperacién entre cooperativas;
7°) Compromiso con la comunidad. Las cooperativas se guian
también por los principios y criterios de las experiencias y los
procesos comunitarios solidarios que son parte de nuestra cultura
y recogen la tradicion solidaria ancestral que ha conformado
nuestro pueblo.

Los articulos antes mencionados, justifican el estudio por cuanto estan
dirigidos y relacionados de manera general y directa a todos los procesos
que involucran el desenvolvimiento de las cooperativas y sus principios de
funcionamiento para resaltar los valores econdmicos, sociales educativos,

culturales y educativos para el desarrollo del pais.
Antecedentes de la Investigacion
Con la finalidad de fundamentar el estudio realizado se sefialan, a
continuacion, algunas investigaciones realizadas previamente y que guardan

relacion con la problematica planteada; sin embargo hay que destacar, que

hasta ahora son pocos los estudios elaborados acerca de las cooperativas.
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Barrios (2008), realizdé una investigacion de campo titulada, “Impacto
de las cooperativas en Venezuela”, en la Universidad Nacional Experimental
de las Fuerzas Armadas (UNEFA), El autor de la investigacion aplicé una
encuesta para determinar el impacto econdmico, social y cultural de las
mismas.

Entre sus conclusiones de la tematica tratada se pueden mencionar
que es necesario abordar, crear, organizar y ayudar en la formacion de las
cooperativas, partiendo de las experiencias de otros paises y del nuestro.
Esto permite asumir de manera mas clara la necesidad del buen
funcionamiento de las cooperativas desde una perspectiva tecnoldgica.

Rodriguez (2007), disefi6 una guia no publicada, dirigida a las
cooperativas, donde se plantean estratégicas metodoldgicas para orientar
programas educativos en beneficio de las comunidades, sobre todo las del
medio rural, la misma tuvo como fin primordial asociar lo educativo al
desarrollo econdémico, entre sus recomendaciones propuso que se
incorporaran de manera sistematizada los procesos que involucran las
cooperativas para que todos se articularan e informaran en los resultados
gue se obtuvieran.

Otro investigador que tratd el tema fue Mora (2009), en su estudio
titulado “Plan estratégico de orientaciones para las cooperativas en el estado
Lara”, el cual estuvo dirigido a la ejecucion de sistemas computarizados para
la interaccion entre las diversas cooperativas, donde sus miembros
interactlen para contarse experiencias y logros de las cooperativas de las
cuales forman parte. Este estudio permite descifrar la importancia que tiene
el medio de la informatica para conocer avances de las cooperativas. Asi
mismo destaca la importancia de la comunicacién e informacion entre
miembros de las cooperativas.

Lo anteriormente expuesto permite evidenciar, que las investigaciones

sefaladas presentan la misma inquietud por tratar de alguna manera la
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importancia de las cooperativas para el reconocimiento de los niveles de
produccion.

Es oportuno destacar, que las investigaciones reflejadas son un aporte
valioso e importante, porque expone tépicos que tienen relacion con el
mejoramiento del hecho social, econémico, cultural y educativo partiendo

desde las cooperativas.

Teorias que Sustentan la Investigacion

Importancia de las Cooperativas

El cooperativismo en Venezuela constituye una via para alcanzar el
desarrollo enddgeno, para que los medios de produccion sean de propiedad
colectiva y un medio privilegiado para el desarrollo de la economia social, de
modo que ésta constituya un modelo de desarrollo donde se exprese la
democracia protagénica y participativa. Promueve la accion voluntaria de
personas con intereses Yy necesidades comunes, volcadas en una
organizacién en la que todos y todas tienen los mismos deberes y derechos,
sin privilegios ni jerarquias y se ejerciten los valores de solidaridad y ayuda

mutuo.

Tipos de Cooperativas

Las cooperativas pueden distinguirse por sus actividades, ante la Ley
Especial de Asociaciones Cooperativas:

elLas que tienen por objeto la produccion, por ejemplo, agropecuarias,

textiles, panaderias y otras; las que prestan servicios por ejemplo

transporte, servicios turisticos, elaboracion de alimentos y refrigeracion.
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elLas que tienen por objeto la obtencion de bienes y servicios para
proporcionarselas a sus asociados. Entre estas tenemos, las de

consumo, ahorro y crédito, vivienda y proteccién social.

Cooperativas Agropecuarias

Son organizadas por productores agropecuarios para abaratar sus
costos y tener mejor insercion en el mercado, asi compran insumos,
comparten la asistencia técnica y profesional, comercializan la produccion en
conjunto, aumentando el volumen y mejorando el precio, inician procesos de

transformacion de la produccion primaria.

Cooperativas de Ahorro y de Crédito

Para organizar este tipo de cooperativas, un grupo de personas de
una misma comunidad, empresa, etc., se organizan para ahorrar
periddicamente "creandose asi un crédito mutuo, al cual tienen la posibilidad
de acceder para solicitar préstamos sobre sus ahorros". En ellas, se cobran
intereses bajos y se eliminan los altos costos de la usura en los créditos
otorgados por los bancos comerciales. Tienen como fin primordial proveer, a
través del cooperativismo, acceso pleno a servicios financieros, fungir como
regulador de precios, educar a sus socios sobre el mejor manejo de sus
finanzas personales y familiares, promover actividad productiva mediante el
auto empleo, la autogestion y el apoyo a pequefias empresas y desarrollar

lideres para el fortalecimiento del cooperativismo y de las comunidades.

Cooperativas de Consumo

Van orientadas a la prestacion de servicios en la compra de articulos

de consumo. Las cooperativas de consumo procuran satisfacer las
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necesidades de los asociados en caracter de consumidores mediante el
suministro de articulos de uso personal y familiar en las mejores condiciones

en cuanto a precio, calidad, cantidad, oportunidad, etc. en la cooperativa.

Cooperativas de Produccién Industrial y Artesanal.

Son agrupaciones de personas que comercializan productos de
fabricacion propia. Son empresas productoras de bienes y servicios en

manos de los propios trabajadores asociados.

Cooperativas de Transporte

Estan constituidas por organizaciones de transporte colectivo
(autobuses, carros libres y por puesto), cooperativas de transporte de carga.
En ambos grupos se dan dos modalidades; la propiedad privada de las
unidades de trabajo, en este caso la cooperativa se reduce a prestar ciertos
servicios, como la consecucion de la ruta, servicios juridicos, médicos
asistenciales. Existe también la modalidad de propiedad colectiva de las

unidades de trabajo.
Cooperativas de Vivienda

Se orienta fundamentalmente su actividad a la adquisicion de terrenos
y a la construccion de viviendas al menor costo. Son exclusivamente para
uso y usufructo de los asociados, nunca para el comercio de especulacion.

Cooperativas de Servicios Sociales.

Son cooperativas de segundo grado, que normalmente agrupan

cooperativas de todo tipo y, en ocasiones, organismos no cooperativos que
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no persiguen fines de lucro, como sindicatos, confraternidades religiosas, etc.
El objeto de estas centrales, es ofrecer seguridades sociales a sus
beneficiarios: servicios funerarios, farmacia, seguros médicos y de

hospitalizacion, etc.

Sistema de Informacioén

Segun Montilva (1995); un sistema “es que comprende a un conjunto
de elementos y recursos relacionados entre si y que operan su
funcionamiento mediante un conjunto jerarquico con el fin de que se logre un
objetivo” (Pag. 129).

Por otra parte, James. A. Senn (1992), define: “Un sistema de
informacion esta formado por subsistemas que incluyen hardware, software,
medios de almacenamiento de datos para archivos y bases de datos”.

En ese mismo sentido, G. Davis (1974) menciona “Un sistema de
informacion es un sistema hombre/ maquina integrado que provee
informacion para el apoyo de las funciones de operacion, gerencia y toma de
decisiones en una organizacion”.

Con estas definiciones podemos decir que un sistema es un conjunto
sistematico y formal de componentes o elementos que interactian entre si
capaces de realizar operaciones de procesamiento de datos, para generar
reportes e informacién con el fin de apoyar la toma de decisiones, ademas se
caracteriza por ser abierto, es decir, interactlia con su ambiente mediante el
intercambio de informacion y se adapta a las necesidades del ambiente que
lo contiene; es un sistema hombre - maquina, permite el uso de maquinas
(computadoras) que automatizan los proceso rutinarios de transformacion,
los cuales son controlados y dirigidos por el hombre; su entrada esta
constituida por datos y su salida por informacion, el proceso de
transformacion de datos en informacidn constituye la funcion esencial de un

sistema de informacion.
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La Informacion

Segun (Kendall & Kendall, 1997). “La informacion es percibida por
un elemento receptor (usuario) donde incrementa su grado de
conocimiento de hechos u objetos. EI mensaje asociado a la informacion
puede ser captada”.

Por otra parte, G. Davis (1974) define la informacién como "...datos
que han sido procesados en una forma que es significativa para quien los
utiliza y que son de valor real y perceptible en decisiones actuales y
futuras". Los datos, por lo tanto, constituyen la materia prima para producir
informacion y se definen como "grupos de simbolos no aleatorios que
representan cantidades, acciones, cosas, etc.".

De acuerdo con las definiciones determinadas anteriormente por
diversos autores, se puede decir que la informacion es la manera o forma de
cOmo se representan simbdlicamente los datos.

En forma muy general, se puede decir que la funcién esencial de la
informacion es incrementar el conocimiento de un hecho u objeto y reducir la
incertidumbre de quien la utiliza. Dentro del marco organizacional, la
funcién de la informacion es servir de elemento de apoyo en el proceso de
toma de decisiones, permitiendo al usuario ganar un conocimiento mas
profundo de lo acontecido, lo que acontece y lo que pueda acontecer en

la organizacion.

Automatizacion

Segun la Enciclopedia de Microsoft Encarta (2004):

Es un sistema de fabricacion disefiado con el fin de usar la
capacidad de las maquinas para llevar a cabo determinadas tareas
anteriormente efectuadas por seres humanos, y para controlar la
secuencia de las operaciones sin intervencion humana. El término
automatizacion también se ha utilizado para describir sistemas no
destinados a la fabricacion en los que dispositivos programados o
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automaticos pueden funcionar de forma independiente o semi-
independiente del control humano. En comunicaciones, aviacion y
astronautica, dispositivos como los equipos automaticos de
conmutacion telefénica, los pilotos autométicos y los sistemas
automatizados de guia y control se utilizan para efectuar diversas
tareas con mas rapidez o mejor de lo que podria hacerlo un ser
humano.

En efecto, la automatizacion envuelve la interacciébn de personas en
una oficina que usa tecnologias de la informaciéon y comunicacion para
alcanzar sus objetivos en diversas actividades involucrando diferentes

ambitos en el quehacer tecnoldgico.

Bases de Datos

Segun Montilva (1999), una base de datos permite crear facilmente
cualquier estructura de registro y comenzar a capturar la informacion
deseada mediante sofisticados pero sencillos lenguajes o procedimientos
que facilitan la programacion de sistemas especificos permitiendo ordenar
grandes cantidades de informacion en poco tiempo, a su vez permite hacer
sus consultas muy rapidas, las bases de datos son capaces de manipular
grandes cantidades de registros al mismo tiempo.

Segun Kendall & Kendall (2008), las bases de datos simplifican y
facilitan el acceso a los datos puesto que son un medio de almacenamiento
orientado a satisfacer las necesidades de informacion de multiples usuarios y
mantener el control centralizado de los datos, constituyendo asi las
estructuras mas utilizadas en sistemas complejos.

Segun la Enciclopedia de Microsoft Encarta (2004) se define la base
de datos como una: “Las bases de datos estan pensadas para resolver los
problemas asociados al manejo de grandes volumenes de informacién. Una
base de datos es un formato estructurado para organizar y mantener

informaciones que pueden ser facilmente recuperadas”.
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En relacidon a los autores ya antes mencionados podemos definir base
de datos como:

Un conjunto de informacion relacionada que se encuentra agrupada 6
estructurada. Desde el punto de vista de la informética, la base de datos es
un sistema formado por un conjunto de datos almacenados en discos, que
permiten el acceso directo a ellos y un conjunto de programas que
manipulen ese conjunto de datos.

Las Bases de Datos simplifican y facilitan el acceso a los datos, puesto
gue son un medio de almacenamiento orientado a satisfacer las necesidades
de informacion de mdultiples usuarios y a mantener el control centralizado de
los datos constituyendo asi las estructuras mas utilizadas en Sistemas
Complejos.

Una Base de Datos ademas esta conformada por una o varias
tablas y vistas que establecen relaciones entre si. Cuando se crea una
base de datos con VISUAL FOX PRO, se agrupan varios archivos (tablas,
indices, vistas entre otros). Administrar una base de datos implica
adicionar, modificar, consultar y eliminar registros en las tablas, ademas
de generar e imprimir reportes.

Registro: es la informacion de un conjunto de campos. Es decir, la unién
de diferentes caracteristicas 0 componentes.
Campo: contiene solo la informacion referente a una caracteristica

especial de ese registro.
Modelos de datos

Los modelos de datos son el instrumento principal para ofrecer la
abstraccion. Un modelo de datos es un conjunto de conceptos que sirven

para describir la estructura de una base de datos: los datos, las relaciones

entre los datos y las restricciones que deben cumplirse sobre los datos. Los
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modelos de datos contienen también un conjunto de operaciones basicas

para la realizacion de consultas (lecturas) y actualizaciones de datos.

Bases Tecnoldgicas

Sistema Operativo

Es un software de sistema, es decir, un conjunto de programas de
computadora destinado a permitir una administracion eficaz de sus recursos.
Comienza a trabajar cuando se enciende el computador, y gestiona el
hardware de la maquina desde los niveles mas bésicos, permitiendo también
la interaccion con el usuario. Es una parte importante de casi cualquier

sistema informatico.

Microsoft Windows XP.

La union de Windows NT/2000 y la familia de Windows 9.x se alcanz6
con Windows XP, puesto en venta en 2001 en su versibn Home vy
Professional. Windows XP usa el nucleo de Windows NT. Incorpora una
nueva interfaz y hace alarde de mayores capacidades multimedia.

Ademas dispone de otras novedades como la multitarea mejorada,
soporte para redes inalambricas y asistencia remota. Se puede agregar
inmediatamente de haber lanzado el dltimo Service Pack (SP2) Microsoft
disefio un sistema orientado a Empresas y Corporaciones llamado Microsoft
Windows XP Corporate Edition, algo similar al Windows XP Profesional, solo
gue disefiado especialmente a Empresas. En el apartado multimedia, XP da
un avance con la versién Media Center (2002-2005). Esta version ofrece una
interfaz de acceso facil a todo lo relacionado con multimedia (TV, fotos,
reproductor DVD, Internet...).
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Programacion

Se conoce como programacion de computadoras a la implementacién
de un algoritmo en un determinado lenguaje de programacion, conformando
un programa. Mientras que un algoritmo se ejecuta en una maquina abstracta
gue no tiene limitaciones de memoria o tiempo, un programa se ejecuta en
una maquina real, que si tiene esas limitaciones. El lenguaje de
programacion, en este caso, VISUAL FOX PRO 6.0, puede ser de alto nivel,

medio nivel o bajo nivel, en funcién del grado de abstraccion.

Microsoft VISUAL FOXPRO 6.0.

Es un gestor de base de datos, orientado a la programacion de
objetos. Pertenece a la familia xbase lo que hace que su programacion sea
sencilla, estructurada y mas facil de entender tanto para programadores
principiantes como programadores expertos.

Nos enfocaremos en cinco areas principales:

1. Base de datos: Trata sobre el disefio, creacion y manipulacién de
tablas libres o tablas con integridad referencial (base de datos)

2. Programacion: En esta parte se puede identificar y aplicar las
estructuras basicas de programacion y conocer aspectos sobre la
programacion orientada a objetos.

3. Formularios: Aplicaremos conocimientos para la integracion de
una interfaz con el usuario y base de datos.

4. Informes: Aprenderemos a disefar las salidas de los sistemas de
informacion, haciendo uso de las herramientas que el programa
ofrece.

5. SQL: En esta seccion haremos uso del lenguaje SQL para

manipular datos, creando asi diferentes consultas o vistas.
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Visual FoxPro 6.0: Publicado en 1999, no supone un cambio radical
respecto de la anterior version sino Unicamente una mejora en sus diversas
funcionalidades y una adaptaciéon al mundo Internet y al mundo de los
objetos. Esta versién hace mas atractivo a los desarrolladores el tratamiento
de los datos en los entornos. Es un paso mas en la evolucion de este
producto desde un entorno de aplicaciones monousuario o de redes
pequefias centradas en los datos hacia una herramienta orientada a objeto
disefiada para la construccién de la logica del negocio con una fuerte
orientacion hacia los tratamientos intensivos de datos en Internet. Pese a su
relativa antigiedad, es hoy todavia ampliamente utilizado en grandes

empresas (por ej., la compafia de seguros Mapfre) por su estabilidad.

Administracion de Base de Datos

Un sistema de bases de datos es basicamente un sistema
computarizado para llevar registros, es un depdsito o contenedor de una
coleccion de archivos de datos computarizados. Los usuarios del sistema
pueden agregar nuevos archivos, insertar, recuperar, modificar, eliminar
datos dentro de estos archivos y eliminar los archivos existentes dentro de la
base de datos.

Es un sistema computarizado cuya finalidad general es almacenar
informacion y permitir a los usuarios recuperar y actualizar esa informacién
con base en peticiones. Esta informacion puede ser cualquier cosa que sea
de importancia para el individuo o la organizacion; es decir, todo lo que sea
necesario para auxiliarle en el proceso general de su administracion.

Un sistema de bases de datos comprende cuatro componentes

principales: datos, hardware, software y usuarios.

22


http://es.wikipedia.org/wiki/1999
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Compa%C3%B1%C3%ADa_de_seguros&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Mapfre
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/regi/regi.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos28/aceptacion-individuo/aceptacion-individuo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/napro/napro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Hardware/
http://www.monografias.com/Computacion/Software/

Datos

Los sistemas de bases de datos estan disponibles en méquinas que
van desde las computadoras personales mas pequefias hasta las unidades
centrales mas grandes. En particular, los sistemas que se encuentran en
maquinas grandes (sistemas grandes) tienden a ser multiusuario, mientras
que los que se ejecutan en maquinas pequefias (sistemas pequefios) tienden
a ser de un solo usuario. Un sistema de un solo usuario es aquel en el que
s6lo un usuario puede tener acceso a la base de datos en un momento dado;
un sistema multiusuario es aquel en el cual multiples usuarios pueden tener
acceso simultaneo a la base de datos.

En general, los datos de la base de datos, al menos en los sistemas
grandes, seran tanto integrados como compartidos. Integrado se refiere a
una unificacién de varios archivos que de otro modo serian distintos, con una
redundancia entre ellos eliminada al menos parcialmente. Compartido por
que las piezas individuales de datos en la base pueden ser compartidas entre
diferentes usuarios y que cada uno de ellos puede tener acceso a la misma
pieza de datos, probablemente con fines diferentes. Distintos usuarios
pueden en efecto acceder a la misma pieza de datos al mismo tiempo, lo que
se conoce como acceso concurrente. Este comportamiento, concurrente o
no, es en parte consecuencia del hecho de que la base de datos esta

integrada.
Teoria de la Produccién y los Costos

Segun Ferguson (1978), La teoria de la produccion analiza la forma
en gue el productor dado "el estado del arte o la tecnologia, combina varios

insumos para producir una cantidad estipulada en una forma

econdmicamente eficiente.

23


http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/auti/auti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/computadoras/computadoras.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/evolucion-historica-concepciones-tiempo/evolucion-historica-concepciones-tiempo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/comportamiento-humano/comportamiento-humano.shtml

Toda sociedad tiene que organizar de alguin modo el proceso
productivo para resolver adecuadamente los problemas econoémicos
fundamentales. Pero independientemente de la organizacion que se adopte,
hay ciertos principios econdémicos universales que rigen el proceso
productivo. La produccién de bienes y servicios puede estar en manos del
Estado, como en el sistema comunista; 0 en manos de la empresa privada,
como en el sistema capitalista. Pero en ambos casos la actividad productiva
esta condicionada por ciertas leyes o principios generales que tiene que
tomar en consideracion el empresario si desea lograr el uso mas eficaz de
los recursos econodmicos a su disposicion; es decir, lograr la maxima
produccién con el maximo de economia, bajo cualquier tipo de organizacion
socio-economica.

Los principios que regulan la actividad econdmica son:

. Principio de la Escasez
. Ley de los Rendimientos Decrecientes.
. Principio de Eficacia Econdmica.

Principio de la Escasez.

El concepto escasez es aplicable a aquellas cosas que son Utiles. El
economista considera Utiles a todas aquellas cosas que tienen la capacidad
de satisfacer necesidades humanas, y también abarca dos dimensiones: de
un lado la cantidad de cosas Utiles a nuestra disposicion, y que llamaremos
recursos o medios; y del otro lado, las necesidades que estas cosas estan
dispuestas a satisfacer, es decir el concepto escasez se refiere a una
determinada relacion entre los medios (recursos econémicos) y los fines (las
necesidades).

Dados los medios a nuestra disposicion y los fines a conseguirse,
habra un problema de escasez, y por ende un problema econdémico cuando

se reunan las siguientes condiciones:
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1. Los medios 0 recursos economicos son susceptibles de
diferentes usos y aplicaciones. Por ejemplo el carbon de piedra nos sirve
puesto que puede utilizarse para diferentes fines: transportacion, calefaccion
y otros fines industriales.

2. Los fines son mdltiples y de importancia variada para el
hombre. La diversidad de fines con diferentes grados de importancia plantea
inmediatamente el problema de decidir que fines lograr primero.

3. Y, finalmente, dados los medios, la consecucion de ciertos fines
implica siempre la renuncia de otros.

Supongamos, por ejemplo, que con determinados recursos el hombre
puede conseguir tres fines distintos, digamos, A, B, y C. Como se expreso
anteriormente, estos fines son de importancia variada para el hombre. Es
decir, el grado de satisfaccion obtenido varia con cada fin. Supongamos que
podemos medir cuantitativamente estos grados de satisfaccién de suerte que
podamos ordenarlos de acuerdo con su importancia. Vamos a suponer,
ademas, que los grados de satisfacciéon de A, B, y C, equivalen a 50, 40 y 30
grados respectivamente.

Ahora bien, de conformidad con el supuesto ¢) no podemos conseguir
todos estos fines con los recursos a nuestra disposicién, viéndonos por lo
tanto, obligados a renunciar a algunos de estos. Consideremos el problema
de "que fin seleccionar" a la luz de los supuestos expresados. Aqui, existe la

obligacion de introducir otro supuesto basico de la Ciencia econémica:

Producto Total

Se refiere al numero de unidades producidas de un articulo con una

combinacion determinada de factores productivos.
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Producto Marginal.

Se refiere al incremento del producto total a cada nivel de produccion,
como consecuencia de utilizar una unidad adicional de factor variable.
Se define como el incremento en el producto total como resultado del

empleo de una unidad adicional del factor variable.

Producto Promedio:

Se refiere al producto de una unidad promedio del factor variable. El
producto promedio se obtiene dividiendo el producto total entre el nimero de
unidades de factor variable que se emplearon para obtener ese nivel de

produccion.

Principio de Eficacia Econdmica.

Un empresario tratara siempre de combinar los factores de produccion
en agquella forma que le permita producir con el maximo de eficacia
econdémica. La combinacion mas eficaz de los factores de produccion sera
siempre aquella que le permita producir al mas bajo costa posible por unidad.

Existen dos situaciones bajo las cuales el empresario tiene
necesariamente que desenvolverse teniendo en mente este concepto de
eficacia econémica:

. Cuando el empresario varia uno de los factores de produccion
(mientras mantiene fijas los demas) para lograr el nivel de produccién que
mas le convenga.

. Cuando, estando obligado a un monto fijo en la produccion
varia todos los factores para lograr ese determinado nivel de produccion.

En el primer caso, el nivel de produccion de maxima eficacia se

conoce como el nivel de produccion éptima.
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En el segundo caso la combinacion mas eficaz de los factores se

conoce como la combinacidn de costo minimo.

Nivel Optimo de Produccion.

Un empresario ha logrado el nivel 6ptimo de producciéon cuando
combina los factores de produccion en tal forma que el costo de producir una
unidad del producto resulta ser el méas bajo posible.

Cuando un empresario varia las unidades de uno de los factores de
produccion mientras mantiene constantes las unidades de los demas
factores, lograra el nivel de produccibn mas eficaz (nivel 6ptimo de
produccién) cuando el costo de producir una unidad sea lo méas bajo posible.

Combinacion de Costo Minimo.

Aquella combinacién que permita la produccién de una determinada
cantidad del producto al mas bajo costo posible es la combinacion mas
eficaz. Esta es la combinacion de costo minimo.

Costo Total.

Es igual al costo de las unidades empleadas del factor X mas el costo

de las unidades del factor Y.
Tasa de Rendimiento y Combinacion Optima.
La tasa de rendimiento de los factores se refiere al nimero de

unidades del producto que puede lograrse por cada dolar que se invierte en
un factor. La tasa de rendimiento se computa dividiendo el producto marginal
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del factor, a un nivel determinado de produccioén, entre el precio por unidad

del factor.

Nivel de Produccién y Capacidad Productiva.

La capacidad productiva se refiere al potencial maximo de produccion
de una empresa cuando utiliza las técnicas de produccién mas avanzadas y

utiliza al méximo su espacio fisico y equipo.

Nivel de produccién.

Segun Zabala (1992), se refiere a la magnitud de la produccién
cuando ésta ha sido reducida a menos de su (maxima) "capacidad
productiva".

Dentro de los limites de la capacidad productiva, una empresa puede
variar el nivel de produccion para ajustarse a las condiciones del mercado,
podrd limitar su produccion, utilizando menos espacio fisico, reduciendo el
tiempo de operaciones, el numero de unidades de trabajo, etc. con la

finalidad de ajustarse a las condiciones del mercado.

Costos de Produccion.

.- Componentes del Costo: El costo de produccion de una empresa puede
subdividirse en los siguientes elementos: alquileres, salarios y jornales, la
depreciacion de los bienes de capital (maquinaria y equipo, etc.), el costo de
la materia prima, los intereses sobre el capital de operaciones, seguros,
contribuciones y otros gastos miscelaneos. Los diferentes tipos de costos
pueden agruparse en dos categorias: costos fijos y costos variables.

.- Costos fijos: Los costos fijjos son aquellos en que necesariamente tiene

gue incurrir la empresa al iniciar sus operaciones. Se definen como costos
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porque en el plazo corto e intermedio se mantienen constantes a los
diferentes niveles de produccién. Como ejemplo de estos costos fijos se
identifican los salarios de ejecutivos, los alquileres, los intereses, las primas
de seguro, la depreciacion de la maquinaria y el equipo y las contribuciones

sobre la propiedad.

.- Costos Variables: Los costos variables son aquellos que varian al variar el
volumen de produccién. El costo variable total se mueve en la misma
direccién del nivel de produccion. El costo de la materia prima y el costo de la
mano de obra son los elementos mas importantes del costo variable. La
decision de aumentar el nivel de produccion significa el uso de mas materia
prima y mas obreros, por lo que el costo variable total tiende a aumentar la
produccion. Los costos variables son pues, aquellos que varian al variar la

produccion.

.- Costo Marginal: El costo marginal (CMg) permite al empresario observar
los cambios ocurridos en el costo total de producciéon al emplear unidades
adicionales de los factores variables de produccion. El costo marginal es, por
tanto una medida del costo adicional incurrido como consecuencia de un
aumento en el volumen de produccion. El costo marginal se define como el
costo adicional incurrido como consecuencia de producir una unidad
adicional del producto. Si al aumentar el volumen de produccion en una
unidad el costo total aumenta, el aumento absoluto en el costo total se toma
como resultado del aumento absoluto en la produccion. De ahi que
aritméticamente, el costo marginal es el resultado de dividir el cambio

absoluto en costo total entre el cambio absoluto en produccion.

.- Costo Promedio Total: Le indica al empresario el costo de producir una
unidad del producto para cada nivel de produccién, obteniendo la

combinacion mas eficaz de los factores de produccién, se obtiene
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matematicamente dividiendo el costo total entre el nimero de unidades

producidas a cada nivel de produccion.

.- Costo Fijo Promedio: Indica que el costo fijjo por unidad se reduce a
medida que aumentamos la produccion, al distribuir un valor fijjo entre un
namero mayor de unidades producidas el costo fijo por unidad tiene que

reducirse.

.- Costo variable promedio: Indica que en el punto mas bajo de la curva el
productor alcanza el nivel de produccién de maxima eficacia productiva de
los factores variables y cuando esta asciende sefiala la reduccion de eficacia
productiva que tiene lugar al aumentar la produccion mediante el empleo de
unidades adicionales de los factores variables, mientras se mantiene fija la

capacidad productiva de la empresa.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Tipo de investigacion

En el presente estudio se va a disefar una base de datos dirigida a
cooperativas para el reconocimiento de los niveles de produccion en el
estado Mérida. EI mismo se apoyé en una investigacion documental y

descriptiva, al respecto Ramirez Méndez y Bravo (2002):

Una variable de la investigacion cientifica, cuyo objetivo
fundamental es el analisis de diferentes fendmenos de la realidad
a través de la indagacion exhaustiva, sistematica y rigurosa,
utilizando técnicas muy precisas de la documentacién existente,
que directa o indirectamente, aporte la informacién atinente al
fendmeno que estudia. ( p. 21)”

Igualmente, es descriptiva, debido a que bajo esta concepcion, el
estudio planteado describié en forma especifica las caracteristicas inherentes

a la investigacion. En esta direccion Hernandez y otros (2007), expresan que:

Los estudios descriptivos buscan especificar, propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno que se
analice, es decir como se manifiesta cada fenomeno. Los estudios
descriptivos buscan especificar propiedades importantes de
personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenbmeno que
sea sometido a anélisis.

La investigacion es una actividad en donde el analista o investigador
utiliza una combinacion de técnicas y meétodos, tratando asi de conocer los

mecanismos mas notables o influyentes que se mezclan en un problema o
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hecho determinado, con la finalidad en mente de conseguir las mejores
soluciones mediante un procedimiento practico y la utilizacion de estrategias
para el analisis de la informacion.

La investigacion consiste en descubrir respuestas a determinadas
interrogantes, a través de la aplicacion de procedimientos cientificos. Estos
procedimientos han sido desarrollados con el objeto de aproximarse a la
certeza de que la informacién reunida sera relevante para la interrogante que
se estudia, y que ademas relne las condiciones de confiabilidad y objetividad

gue son inherentes a la ciencia para que adquiera categoria tal.

Técnicas de Recoleccion de Datos

La recoleccién de datos se refiere al uso de una gran diversidad de
técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para
desarrollar los sistemas de informacién, los cuales pueden ser la entrevistas,
la encuesta, el cuestionario, la observacion, el diagrama de flujo , el fichaje y
el diccionario de datos.

Segun Balestrini (1998) Menciona:

Las técnicas son las bases o soportes donde el investigador opta
para la recoleccion de los datos. Tomando en cuenta un plan de
orientacién para aprender lineamientos y pardmetros y asi efectuar
una interpretacion de los resultados que puedan ser comprobados
posteriormente en el punto de partida de la investigacion” (Pag.
127).

Constituye uno de los aspectos mas importantes del mismo, por
cuanto es aqui donde se desarrollara dicha investigacion, que a su vez utiliza
el investigador para la recoleccion de datos con el fin de comprobar cual es el
problema y verificar la confiabilidad de la informacién. Las técnicas que se
utilizaron fueron: las entrevistas estructuradas y recopilacion de formatos,

logrando asi capturar datos Utiles para disefiar la base de datos dirigida a

32


http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/juti/juti.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/contrest/contrest.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#entrev
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#quees
http://www.monografias.com/trabajos15/disenio-cuestionarios/disenio-cuestionarios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metcien/metcien.shtml#OBSERV
http://www.monografias.com/trabajos12/diflu/diflu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml#diccion

cooperativas para el reconocimiento de los niveles de produccion en el

estado Mérida.

Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion se sustentd en la modalidad biblio-
hemerogréfica, el cual corresponde a la investigacion documental. Martinez

(2008). Al senalar este disefio afirma “...que a través de la revision de
material documental de manera sistematica, rigurosa y profunda se llega al
analisis de diferentes fenomenos o a la determinacion de la relacion entre las
variables” (p. 49).

Es por ello que para el desarrollo de una investigacion documental se
revisa diverso material para analizarlo y tomar en consideracion todo aquel
gue se relacione de manera directa con las variables.

Segun lzquierdo (2000), al referirse al disefio bibliografico expresa:

Es entendido como un estudio de problemas de citas largas de
tipo tedrico-practico, con el propésito de ampliar y profundizar el
conocimiento de su naturaleza. Se basa principalmente en fuentes
bibliogréficas y documentales y estudios comparados de analisis
de problemas que ocurren en la préactica. (p. 3)
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CAPITULO IV

PRESENTACION DE LA PROPUESTA SOBRE UN MANUAL DE BASE DE
DATOS DIRIGIDA A COOPERATIVAS PARA EL RECONOCIMIENTO DE
LOS NIVELES DE PRODUCCION EN EL ESTADO MERIDA

Justificacién de la Propuesta

La presente propuesta tecnoldgica referida a un Manual de Base de
Datos dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los niveles de
produccion en el estado Mérida, ha sido elaborada como alternativa basica
de informacién para todas las cooperativas que funcionan en la geografia
meridefia.

La misma, persigue un horizonte netamente comunicacional e
interactivo para identificar de manera rapida, cuales han sido sus niveles de
produccién, contribuyendo de esta manera al desarrollo Econdmico,
Sociocultural y Educativo del estado y pais.

Se ofrecen un conjunto de pasos o0 etapas con caracter tecnolégico,
para que los miembros de las diversas cooperativas 0 usuarios puedan
documentarse y apropiarse del Manual y de esta manera manejar la base de

datos con espontaneidad, facilidad y seguridad.
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El presente manual tiene como objetivo brindar una guia para los
usuarios en el proceso de recoleccion de datos de las cooperativas mision
vuelvan caras en las distintas jornadas que se realicen a nivel estadal.

El mismo se divide en ocho (8) secciones, dedicada cada una a la
descripcion de la pantalla correspondiente, la cual ira apareciendo a medida
que se vaya usando el sistema para el ingreso de los datos de las
cooperativas. En cada seccion se describir4 los campos que contemplan, asi

como, su tipo y validacién.

Objetivos de la Propuesta

e Brindarles a los diferentes actores de las cooperativas en el estado
Mérida herramientas tecnolégicas que le sirvan para el mejoramiento y
reconocimiento de sus niveles de produccion.

e Facilitar a cada cooperativa el manual de la base de datos, con la
finalidad de que se pueda articular y conocer toda la informacién referida
al reconocimiento de sus niveles de produccion.

e Motivar a todos sus miembros para que se incorporen como usuarios y
desarrollen el potencial creador, participando como entes activos de las
organizaciones colectivas en la cual estan inmersos.

e Contribuir con la labor social, econémica, pedagdgica y cultural de las
cooperativas en el estado, para su mejor desenvolvimiento en cuanto a su
reconocimiento de los niveles de produccion, repercutiendo de manera
directa en el desarrollo no sélo del estado Mérida sino del pais.

e Facilitar el manual como guia para los usuarios en el proceso de
recoleccion de datos de las cooperativas misién vuelvan caras, en las

distintas jornadas que se realicen a nivel local, regional y nacional.
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MANUAL DE USUARIO
SISTEMA DE SEGUIMIENTO DE
JORNADA DE ACOMPANAMIENTO
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INSTALACION DEL SISTEMA DE SEGUIMIENTO JORNADA
DE ACOMPANAMIENTO

Buscar y abrir en el Directorio la carpeta.

g =

;’-l Pagquete de Instalacion
| |

Ejecutar el archivo.

setup
Instalacion de Bookskrap para ...
Microsoft Corporation

Seguir los pasos de la instalacion, tal y como se indica a continuacion.

1.- Aparece la ventana de bienvenida.

L Instalacion de SALC

g Biervenidos al Programa de instalacion de SALC,
=

El programa de inskalacion no puede inskalar los archivos del siskema o
actualizar los archivos compartidos si eskan en uso, Antes de continuar, le
recomendamos que cierre cualquier aplicacion que se esté gjecutando.

Aceptar Salir
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2.- Debera pulsar el boton.

3.- Se abrira una ventana que permitira especificar el Directorio Destino.

“2 Instalacién de SALC

Inicie la instalacion; para ello, haga dic en el bokdn que aparece abajo,

Haga clic en este botdn para instalar el software de SALC en el directorio de
destino especificado.
g
Directaria:
Ci\Archivos de programalSaLc) Cambiar direckorio

Salir

4.- Deberd pulsar el botén para instalar el software en el directorio destino

especificado.

...................................
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5. Aparecera la siguiente ventana para elegir el grupo de programas en el

cual sera instalado el software:

“= SALC - Elegir grupo de programas

El programa de instalacian agregara los elementos al grupo mostradao
en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo
nuewo o seleccionar uno de la liska Grupos existenktes.

Grupo de programas:

Srupos existenkes:

Accesorios
ACCcessarios
Inicio

Conktinuar I Zancelar

6. Deberé pulsar el boton.

Conkinuar

7. Aparecera la siguiente ventana de instalacion:

2 Instalacion de SALC
archivo de destinag:
AW INDOWS system 32 COMCT232, 00

Cancelar
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La cual al llegar al 100% finalizara la instalacion y aparecera el mensaje:

Instalacicn de SALC x|

La instalacidn de SaLC ha finalizada correckamente,

................................

.................................

8. Debera pulsar el boton

En el area del Escritorio del Sistema Operativo, deberd ubicar y abrir la

carpeta:

5514 1.0 (Siskema de

(71 Sequimiento de 3
| Jornada de

Acompariamiento)

Ejecutar el archivo:

5514
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PANTALLA PRINCIPAL

Sistema de Seguimiento de la Jornada de Acompanamiento

: . "
GObIemO BOIWanano Ministerio del Poder Popular b
de Venezuela para Economia Comunal ol
Sistema de Seguimiento de la Jornada de Acompafiamiento Fecha 13052008
Datos Principales ‘ il ll';?ﬁ:rte;anegmblew i ‘ Permisalagia y Solvencias (1) Peimisalagia y Salvencias (1l
Acciongs ==

Identificacion :

Nombre de la Cooperativa Reglst.rari

u ofra Forma Aseciativa | Actualizar

Nombre del Cedula del

Humere de RIF: J- Representante: | Representante;

Estady: |Selecciune j Telefone 1: |Se|ecci0ne j| Telefone 2: ‘Se\eccione j|

Hombre del Centro Numero del Centro Codigo del Expediente

de Atencion (POLO): | de Atencion (POLO): |_ del Aeta Compromiso: Buscar ‘

Nombre del Cedula del Ente Gubernamental -

Funcionario: | Funcionarie: del que forma Parte: |Se|eccmne j
Obsenvaciones v Gormpomisos

Observaciones y Compromisos de la
Observaciones y Compremisos de la Cooperativa: Institucion Representada por el Funcionario
Limpiar {
Gancelar
Salir
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La pantalla principal esta constituida de cuatro (4) pestafias

DATOS PRINCIPALES

Asuntos Legales, Contables y de Financiamiento
Permisologia y Solvencias

Permisologia y Solvencias (I1)

Asimismo, posee cuatro (4) botones de accion en la parte derecha:

Reglst_rarf RS Litnpiar § Slliv
Actualizar Cancelar

Botdn Registrar/Actualizar

Si la cooperativa fue atendida en la Jornada (asuntos legal, contable y
financiero pendientes), pero no fue ingresada en el Sistema de Registro.
Produccién de Cooperativas o se desea actualizar los datos de una ya

ingresada se debe llenar los datos principales y luego pulsar el botén.

Registrar [
Actualizar

Llenar los datos principales y luego pulsar el boton.

Aparecera el mensaje.

SRPC %]

Este Registro de Identificacion Fiscal J-XXXXXX  se encuentra regiskrado
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Al pulsar el boton, aparecera el mensaje final:

.................................

SRPC Ed

Reqistros Guardados

Aceptar

Boton Buscar: Al pulsar el boton, aparecerd la siguiente pantalla:

Buscar
Farametros de Busqueda

Leferomne Faramefre

Registro de ldentificacion = MHombre de la Cooperativa

Fiscal [(RIF) o Forma Asociativa
Buscar: |
Accanes

Buscar Cancelar

Se debe indicar el parametro de busqueda, por el RIF o por el nombre,
e indicar en el campo Buscar, el nombre o RIF (segun sea el caso) pulsar el

botdn, el sistema entonces mostrara el siguiente mensaje:

Buscar
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SRPC (%]

5e han encontrado & registros con la variable maria

.................................

Al pulsar el boton, se precarga los registros encontrados en una lista

desplegable en el parametro Nombre de la Cooperativa o Forma Asociativa.

Por ejemplo

Hombre de la Cooperativa
u otra Forma Asociativa |

COOPERATIVA MARLA LIONZA GU2 "RL"

DOFA MARIAYAZ R.L

LAS MARLA FTE

LasS MaRIAS COZR.L

LOS MILAGROS DE MaRIAS COZ2 A.L.

LOS WALLES DE MARILA LIONZA R.L

MARIS ALL<ILIADORA,

MUJERES DE MARIA JOSEFA EWN MARCHA 2008 ANE 2

Se debe escoger de la lista el nombre de la Cooperativa 0 Forma

Asociativa correspondiente.

Botdn Limpiar/Cancelar

Antes de comenzar cualquier carga de informacién o para cancelar

algun registro que se esté procesando, se debe pulsar el boton.

Lirmpiar [
Cancelar

44



Boton Salir

Si se finaliz6 la jornada de recoleccion de informacion o se desea
abandonar el Sistema y no continuar con la carga se debe pulsar el boton vy

aparecera el mensaje

Salir

S5JA X

@ éEsta sequro que desa salir?

Ei_ | _. ............ MD ............. =

.................................

Si se pulsa el botdn, se saldra del Sistema, en caso contrario volvera a

la Gltima pantalla activa.
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DATOS PRINCIPALES

Datoz Principales w

Identificacion
Hombre de la Cooperativa
u otra Forma Asociativa "

Hombre del Cedula del
HumiesoldelE LEIEE Representante: | Representante:
Estado: |Selecc:|0ne j Telefono 1: |Selecc:|0ne j| Telefono 2: |Selecc:|0ne ﬂ|
Hombre del Centro Humero del Centro Humero de Expediente
de Atencion (POLO): | de Atencion (POLO): del Acta Compromisoe:
Hombre del Cedula del Ente Gubernamental -
Funcionario: | Funcionaria: del que forma Parte: Selecrions :l'

Observacionas v Cormprormiso

Observaciones y Compromisos de la
Observaciones y Compromisos de la Cooperativa: Institucion Representada por el Funcionario

Identificacion

Nombre de la Cooperativa u otra Forma Asociativa: Nombre o razén social

de la Cooperativa o0 Forma Asociativa. Es un campo de tipo alfanumérico.

a) Numero de R.I.F. Namero de Planilla de Registro Unico de Informacion
Fiscal (RIF) asignado por el Seniat a la Cooperativa o Forma
Asociativa. Es un campo de tipo numérico de longitud 9 (999999999).

b) Nombre del Representante: Nombre del Representante de la
Cooperativa 0 Forma Asociativa. Es un campo de tipo alfanumérico

c) Cédula del Representante: Numero de Cédula de Identidad del
Representante de la Cooperativa o Forma Asociativa. Es un campo de
tipo numérico de longitud 8 (99999999).
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d) Estado: Se debe seleccionar el Estado al cual pertenece la

Cooperativa 0 Forma. Asociativa. Es una lista desplegable, como se

muestra a continuacion:

|5 eleccione - |

Amazonas e
Anzoategui

ApLre

Aragua

Barinaz

Boliwvar

Carabobo

Cojedes i’

e) Teléfono 1. Numero telefonico principal de la Cooperativa o Forma

f)

g)

Asociativa. La primera parte del campo es una lista desplegable con el
codigo de area o celular, la segunda parte debera ser llenada con el
resto del nimero. Es un campo de tipo numérico de longitud 7
(9999999).

Teléfono 2: Segundo numero telefénico de la Cooperativa o Forma
Asociativa. La primera parte del campo es una lista desplegable con el
codigo de area o celular, la segunda parte debera ser llenada con el
resto del nimero. Es un campo de tipo numérico de longitud 7
(9999999).

Nombre del Centro de Atencion (POLO): Nombre del Centro del
Centro de Atencion (Polo), asignado en la Jornada de
Acompafiamiento Integral de Lanceros y Lanceras de la Misidon
Vuelvan Caras y Mision Vuelvan Caras Jévenes. Es un campo de tipo

alfanumérico.
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h) Numero del Centro de Atencion (POLO): Numero del Centro del

)

K)

Centro de Atencion (Polo), asignado en la Jornada de
Acompafiamiento Integral de Lanceros y Lanceras de la Mision
Vuelvan Caras y Mision Vuelvan Caras Jovenes. Es un ¢ ampo de tipo

numeérico de longitud 2 (99).

Numero de Expediente del Acta Compromiso: Numero del
Expediente del Acta Compromiso firmada entre el Organismo Adscrito
y la Cooperativa o Forma Asociativa. EsS un campo de tipo

alfanumeérico.

Nombre del Funcionario: Nombre del Funcionario representante del
Ente para el proceso de seguimiento. Es un campo de tipo

alfanumeérico.

Cédula del Funcionario: Numero de Cédula de Identidad del
Funcionario representante del Ente para el proceso de seguimiento. Es

un campo de tipo numérico de longitud 8 (99999999).

Ente Gubernamental del que forma parte: Nombre del Ente
Gubernamental del que forma parte el Funcionario antes mencionado.

Es un campo de tipo alfanumérico.

m) Observaciones y compromisos: Observaciones y compromisos de

la Cooperativa Observaciones y/o compromisos de parte de la
Cooperativa. Es un campo de tipo alfanumeérico.

n) Observaciones y compromisos de la Institucion Representada por el

Funcionario Observaciones y/o compromisos de parte del Funcionario

en representacion de la Institucion. Es un campo de tipo alfanumeérico.
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Asuntos Legales, Contables y de Financiamiento

Asuntos Legales. Contables p de
Financiamiento

Asuntos Legales v Contables

[~ ACTA CONSTITUTIVA " Ejecutado * Por Ejecutar | [ EXCLUSION DE ASOCIADOS " Ejecutade * Por Ejecutar
[~ APERTURA DELIEROS (" Ejecutado * Por Ejecutar | [ INCLUSION DE ASOCIADOS (" Ejecutado * Por Ejecutar
[~ BALANCE GENERAL " Ejecutado * Por Ejecutar | | MODIFICACION DE ESTATUTOS " Ejecutado * Por Ejecutar

MODIFICACION DE

i Ej ' P
REGLAMENTOS INTERNOS Ejecutado © Por Ejecutar

[~ cAMEIODE CAPITAL suscrITo | [ Ejecutado * Por Ejecutar

[~ cAMEIO DE OBJETO (" Ejecutado * Por Ejecutar | [ PROCESOS DISIPLINARIOS " Ejecutado * Por Ejecutar
[~ DEMANDAS A TERCERODS " Ejecutado * Por Ejecutar | | REVISION DE LIBROS " Ejecutado * Por Ejecutar
ESTADO DE GANANCIA ¥ " -
i i
W PERDIDAS Ejecutado Por Ejecutar

Asuntos De Financlamiento

[~ 1ler DESEMBOLSEO (" Ejecutads * Por Ejecutar | [ REGEPEION DE PROYEGTOS " Ejecutado * Por Ejecutar

[~ 2de DESEMEOLSOD " Ejecutado * Por Ejecutar | [ REDIMENSION DEL PROYECTO " Ejecutado * Por Ejecutar

r ACTUALIZACIGN DEL ESTADD

" Ej o i i T Ej o i
DEMEIRHE IRIENTD Ejecutado Por Ejecutar | [ REORENTACION DEL PROYECTO Ejecutado Por Ejecutar

[~ ELABORACIGON DE PROYECTOS (" Ejecutade * Por Ejecutar | [ REVISION DEL PROYECTO (" Ejecutado * Por Ejecutar
[~ INTEGRACION EN REDES " Ejecutado * Por Ejecutar | [ :‘:I'E:!:;m LUEELIHDLILIS " Ejecutado * Por Ejecutar
ERORROS A D L EI=HEY " Ejecutado * Por Ejecutar | [~ soLiciTup DE DESEMEOLSO " Ejecutado * Por Ejecutar

MUERTO

Asuntos Legales y Contables

Se debe indicar los asuntos legales y contables de los trece (13)
presentados en la seccion, que han sido ejecutados para la Cooperativa o
Forma Asociativa. Por defecto, todos los aspectos estan desactivados y con
estatus: “Por Ejecutar seran activados solo si aplican al activar la casilla de

verificacién a mano izquierda. Por ejemplo:

¥ ACTA CONSTITUTIVA,

LTI
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Las opciones son las siguientes:

[~ ALTA CONSTITUTIVA

[~ APERTURA DELIBROS

[ BALANGCE GENERAL

[~ CAMBIO DE CAPITAL SUSCRITD

[~ CAMEIO DE OBJETO

[~ DEMAMDAS A TERCEROS

ESTADO DE GANANCIA Y

o PERDIDAS

{" Ejecutado * Por Ejecutar

" Ejecutade * Por Ejecutar

" Ejecutado ™ Por Ejecutar

" Ejecutado * Por Ejecutar

" Ejecutade * Por Ejecutar

{" Ejecutado * Por Ejecutar

" Ejecutade * Por Ejecutar

Las opciones son las siguientes:

[~ EXGLUSION DE ASOCIADOS

[~ INGLUSION DE ASOCIADOS

[~ MODIFIGACION DE ESTATUTOS

MODIFICACION DE

r REGLAMENTOS INTERNOS

[~ PROGESOS DISIPLINARIOS

[~ REVISION DE LIBROS

" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

" Ejecutado ™ Por Ejecutar

" Ejecutado * Por Ejecutar

" Ejecutado ™ Por Ejecutar

" Ejecutado * Por Ejecutar

[ ler DESEMEOLSD

[~ 2do DESEMEOLSD

AGTUALIZACION DEL ESTADD

r DEL FIRNCIAMIENTO

[~ ELABORAGION DE PROYECTOS

[~ INTEGRACION EN REDES

PRORROGA DEL TIEMPO

r MUERTD

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado ™ Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

50

[~ REGEPGION DE PROYECTOS

[~ REDIMENSIOH DEL FROYECTD

[~ REORENTACION DEL PROYECTD

[~ REVISION DEL PROYECTO

SOLIGITUD DE ADICION DE

r CREDITD

[ SOLIGITUD DE DESEMBOLSO

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar



Permisologia y Solvencias (I)

Permisologia y Solvencias.

Se debe indicar las permisologias y/o solvencias de las veintidos (22)
presentadas en la seccion, que han sido ejecutadas para la Cooperativa o
Forma Asociativa. Por defecto, todos los aspectos estan desactivados y con
estatus: “Por Ejecutar”, seran activados solo si aplican al activar la casilla de

verificacién a mano izquierda. Por ejemplo:
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Las opciones son las siguientes:

CARTA AGRARIA

CARTA DE EXCEPCIGN DEL
IMPUESTO SOERE LA RENTA

CATASTRO DE LA ALCALDIA DE
SU COMUNIDAD

CERTIFICACIGN DE
CUMPLIMIENTO

CERTIFICADO DE AEOND
BlOLOGICO PARA USO
ORGAHICD

CERTIFICADO DE ¢ UARENTENA

Imici

Seleccione el estado
legal del Activo:

" Ejecutado *

" Ejecutado (*

" Ejecutado [+

" Ejecutado *

" Ejecutado *

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

[~ CERTIFICADO SANITARIO

DECLARACIGN DEL IMPUESTO

r SOBRE LA RENTA

[~ FIANZA CON BANCA PRIVADA

[~ FLANZA DE SOGANPI

[~ FIANZA DE SUDEBRN

 Eiecutads (+ Par Eieewtar [~ .. 1 .

" Ejecutado ™ Por Ejecutar

" Ejecutado * Por Ejecutar

(" Ejecutado * Por Ejecutar

" Ejecutado ™ Por Ejecutar

" Ejecutado ™ Por Ejecutar

I (" Ejecutado * Por Ejecutar

— /]

Adjudicacion

Carta Agrana
Cornodato

En Solicitud
Mo Posee
Otro

Arrendamiento

Declaracion de Permanencia

Y

directario de

Ci\Archivos de programalSaLch

Cambiar directorio

Salir

CER
CERT)
CERT)
Directorio:
FPen
[ PERTISCTETUOITIICTON T

PRODUCTOS AGRICOLAS

PERMISO SANITARIO PARA EL
EMPAQUETADO DEL PRODUCTO

PERMISO SANITARIO PARA LOS
[~ PRODUCTORES AGRICOLAS Y
ANIMAL

[~ PERMISO ZOOSANITARIO

PERMISOLOGIA DEL CUERPO DE
BOMEBEROS DE SU LOCALIDAD

REGISTRO DE INFORMAC 10N
FISCAL

REGISTRO DE MARCA DEL
PRODUCTO

[~ REGISTRO DE PRODUCTOR

REGISTRO DE PRODUCTORES
DE VIVEROS

REGISTRO DE WVACUMACION DE
AMARILLA, TOXOIDE ¥ TRIPLE

(" Ejecutado '+

" Ejecutado *

" Ejecutado *

" Ejecutado *

" Ejecutado *

" Ejecutado (*

(" Ejecutado (*

(" Ejecutado (*

(" Ejecutado (*

" Ejecutado (*

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

Por Ejecutar

—
[~ REGISTRO DE I00GRIADEROS

r REGISTRO HACIONAL DE
CATASTRO

REGISTRO HACIONAL DE
COMPRAS DEL ESTADO

REGISTRO HACIOHAL DE
CONTRATISTAS

REGISTRO HACIOHAL DE
[~ ESTAELECIMIENTO DE
EMPRESAS

REGISTRO HACIOHAL DE
TURISMO

-

[~ SEMCAMER

SOLVENCIA DEL SEGURO
soclaL

[~ SOLVEMCIA INCE

INSCRIPCION EN EL INSTITUTO
[~ MAIONAL DE PREVENCIOM,
SALUD ¥ SEGURIDAD LABORAL

e

-

E-je:utado * Por E-je:utar
Ejecutado ™ Paor Ejecutar
Ejecutado ™ Por Ejecutar
Ejecutado ™ Por Ejecutar
Ejecutado ™ Por Ejecutar
Ejecutado ™* Paor Ejecutar
Ejecutado {* Por Ejecutar
Ejecutado {* Por Ejecutar
Ejecutado {* Por Ejecutar

Ejecutado {* Por Ejecutar

FUMUARA
FOMDEMI

FOMEWDOGEMO

ML
SUMNACOOPR
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Libros Administrativos

eee) Tiene su Libro de Actas de Asamblea: Se debe indicar si la Cooperativa tiene
su Libro de Actas de Asamblea. Es un campo de tipo marca que posee dos opciones

de respuesta: sOlo puede escogerse una opcion.

fff) Posee el Libro de Registro de Asociados: Se debe indicar si la Cooperativa
posee su Libro de Registro de Asociados. Es un campo de tipo marca que posee dos

opciones de respuesta:  sOlo puede escogerse una opcion.

ggg)Tiene el Libro de Asistencia de las Asambleas: Se debe indicar si la
Cooperativa tiene su Libro de Asistencia de las Asambleas. Es un campo de tipo

marca que posee dos opciones de respuesta:  solo puede escogerse una opcion.
Actas por Instancias

hhh)Posee el Acta de Administracion: Se debe indicar si la Cooperativa posee el

Acta de Administraciébn. Es un campo de tipo marca que posee dos opciones de

respuesta: soélo puede escogerse una opcion.

iii) Posee el Acta de Educacion: Se debe indicar si la Cooperativa posee el Acta de

Educacién. Es un campo de tipo marca que posee dos opciones de respuesta:  sélo

puede escogerse una opcion.

jij) Posee el Acta de Control y Evaluacién: Se debe indicar si la Cooperativa posee

el Acta de Control y Evaluacion. Es un campo de tipo marca que posee dos opciones

de respuesta: s6lo puede escogerse una opcion.

Otros Documentos Administrativos
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kkk) Ha realizado su declaracion de Impuesto Sobre la Renta (I.S.R.L.): Se debe
indicar si la Cooperativa ha realizado su declaracion de Impuesto Sobre la Renta. Es
un campo de tipo marca que posee dos opciones de respuesta: s6lo puede

escogerse una opcion.

[Il) Posee Reglamento Interno (R.l.): Se debe indicar si la Cooperativa posee
Reglamento Interno. Es un campo de tipo marca que posee dos opciones de

respuesta: soélo puede escogerse una opcion.

mmm) Desea realizar alguna modificacion a su R.l.: Se debe indicar si la

Cooperativa desea realizar alguna modificacion a su Reglamento Interno. Es un

campo de tipo marca que posee dos opciones de respuesta: so6lo puede escogerse

una opcion.

Una vez finalizada la carga de datos de la Cooperativa, se procedera a Registrar la

informacion, pulsando el boton

Al procesar la informacion el sistema mostrard la siguiente ventana:

Al pulsar el botén

Reqgistros Guardados

, S€ mostrara una nueva

La cual se muestra a continuacion:

ntana.

SEGUNDA PANTALLA

Aspectos Financieros y de Organ
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Gobiemo Bolivariano
de Venezuela

Ministerio del Poder Populs
para la Economia Comun
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Asgpecto Financiero

Nombre del Proyecte: |

Eh caso de de no haber recibido | Redefinicion del Provecto



Aspecto Financiero

a) Nombre del Proyecto: Se debera indicar el Nombre del Proyecto de la Cooperativa.

Es un campo de tipo alfanumeérico.

b) Recibid financiamiento: Se debe indicar si la Cooperativa recibioé financiamiento.
Es un campo de tipo marca que posee dos opciones de respuesta:  soOlo puede

escogerse una opcion.

c) En caso de no haber recibido financiamiento indique por qué: Se debera
escoger las opciones por las cuales no se recibio el financiamiento. Es un campo de

tipo marca multiple y posee cuatro (4) opciones de respuesta:

y puede escogerse mas de una opcion.

a) Indique otro: En caso de haber escogido la opcién Otro en el campo anterior,

debera indicar cudl otro caso en el presente campo.

b) Indique el Ente Financiero responsable del Crédito: Se debera escoger la opcion
que indigué el Ente Financiero responsable del Crédito. Es un campo de tipo lista

desplegable, como se muestra a continuacion:

Indique el Ente Financiero responsable del Credito:

BANMUIER

EPS

FOMCREI

FOMDAFA

FOMDEMI

FOMDOEWDOGEMD

[HAFYMI v




c) Monto Solicitado: Se deberé indicar el Monto Solicitado de la Cooperativa. Es un
campo de tipo numérico de longitud 15 (999999999999999).

d) Monto Aprobado: Se debera indicar el Monto Aprobado por el Ente Financiero a la
Cooperativa. Es un campo de tipo numérico de longitud 15 (999999999999999).

e) Monto Recibido a la Fecha: Se encuentra inhabilidad para el proceso de
recoleccion de datos.

f) Monto Pendiente: Se encuentra inhabilidad para el proceso de recoleccion de
datos.

g) Se encuentra en Tiempo Muerto: Se debe indicar si la Cooperativa se encuentra
en Tiempo Muerto en cuanto al financiamiento recibido. Es un campo de tipo marca
gue posee dos opciones de respuesta:  soOlo puede escogerse una opcion.

h) Se encuentra en Tiempo de Gracia: Se debe indicar si la Cooperativa se encuentra
en Tiempo de Gracia en cuanto al financiamiento recibido. Es un campo de tipo
marca que posee dos opciones de respuesta:  solo puede escogerse una opcion.

i) Plazo del Crédito (en Meses): Se encuentra inhabilidad para el proceso de
recoleccion de datos.

j) N° de Cuotas canceladas: Se encuentra inhabilidad para el proceso de recoleccién
de datos.

k) Monto Cancelado a la fecha: Se encuentra inhabilidad para el proceso de
recoleccion de datos.

I) Tasa de Interés: Se encuentra inhabilidad para el proceso de recoleccién de datos.

m)  N° de Desembolsos Recibidos: Se encuentra inhabilidad para el proceso de
recoleccion de datos.

n) Fecha del Ultimo Desembolso: Se encuentra inhabilidad para el proceso de

recolecciéon de datos.
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Aspectos de Organizacion y Formacion

0) A qué tipo de organizacion de integracion pertenece: Se debe indicar el tipo de
organizacion de integracion al cual pertenece la Cooperativa. Es un campo de tipo

marca multiple que posee seis (6) opciones de respuesta:

y puede escogerse mas de una opcion.

p) Indique el otro tipo de organizacion de integracion: Si se escoge la opcion Otro
del campo anterior, se debe indicar a cudal otro tipo de organizacién de integracion
pertenece la Cooperativa. Es un campo de tipo alfanumérico.

g) Afio de promocién de la Cooperativa: Se debe indicar el Afio de promocion de la

Cooperativa. Es un campo de tipo lista desplegable, como se muestra a continuacion:

rN ¢Como califica la formacion recibida por parte del MINEC y sus entes
adscritos? Se debe indicar el Afio de promocion de la Cooperativa. Es un campo de
tipo lista desplegable.

S) ¢, Cual de las siguientes areas considera que debe mejorar el desenvolvimiento
en su labor como Cooperativista? Se debe indicar las areas que considera que
debe mejorar el desenvolvimiento en su labor como Cooperativista. Es un campo de

tipo marca multiple que posee seis (6) opciones de respuesta:

y puede escogerse mas de una opcion.

PRODUCCION (ESTADO DE SERVICIOS E INSUMOS)
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Estado de Servicios Basicos

t) Como calificaria los Servicios Béasicos con los que cuenta la Cooperativa: Se
debera indicar por servicio la calificacion, como se muestra a continuacion:

» Aguas Blancas: Se debe indicar el estado en el cual se encuentra el

Servicio de Aguas Blancas. Es un campo de tipo lista desplegable, como

se muestra a continuacion:

» Aguas Servidas: Se debe indicar el estado en el cual se encuentra el
Servicio de Aguas Servidas. Es un campo de tipo lista desplegable, como

se muestra a continuacion:

» Transporte: Se debe indicar el estado en el cual se encuentra el Servicio

de Transporte. Es un campo de tipo lista desplegable, como se muestra a
continuacion:

Servicio Indusiri idades de

Sector Sendcios| - Sechor indichne ml = omiciliala
Ingrese el :
[nqgrese el nonbre del products t anufacturado por [ cooperativa y denas requerimietdos de informacion po de tipo
Aciong opcion.
Uefinicion de Produete ¥ Promedie de Fezas | racio Promedia de )
Fabricadasal mes Yeuta o ieza Selectione Sector se debera
Productive:
ooperativa
‘ ‘ ‘ Glarar
‘ ‘ ‘ L .
.‘ ‘ ‘ s b tlene su
.‘ ‘ ‘ Gantelar comunidad
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donde tiene su domicilio. Es un campo de tipo marca que posee dos opciones de
respuesta: solo puede escogerse una opcion.

ii) Especifique: Si es afirmativa la respuesta de la pregunta anterior, se debera
especificar de cual manera fomenta la Cooperativa el desarrollo de la comunidad

donde tiene su domicilio. Es un campo de tipo alfanumérico.
Observaciones
jj) Observaciones de la Cooperativa (*Observacion): Se debera especificar cualquier

otra observacion que se tenga sobre la Cooperativa. Es un campo multiple de tipo

alfanumeérico.

kk) Observaciones del Responsable (*Observacion): Se deberd especificar
cualquier otra observacion que se tenga sobre el Responsable de la Cooperativa. Es

un campo multiple de tipo alfanumérico.
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CAPITULO V

S cooperativas en el estado Mérida deben tomar conciencia de la realidad que vive
Venezuela y el mundo, donde todas las organizaciones por pequefias que sean, tienen
sus sistemas de informacion y hay que abocarse a ellas para el desarrollo del
colectivo.

yoria de los actores de las cooperativas, valoran el desarrollo de sus organizaciones,
pero no hacen otros aportes para destacarse y proyectarse a la comunidad, porque
dedican mayor atencién al cumplimiento de los objetivos econdmicos y descuidan o
desconocen todo lo que involucra bases de datos o sistemas de informacién.

De alli, la importancia que conozcan la propuesta sobre una base de datos
dirigida a cooperativas para el reconocimiento de los niveles de produccion. En
consecuencia, se hace necesario, sugerir como alternativa de solucion la
implementacion de esta propuesta que enriquezca y guie el trabajo a realizar durante
las actividades organizacionales y colectivas que enmarca la mision Vuelvan Caras.

Gracias a la elaboracion de este trabajo de investigacion, se ha podido llegar a
conocer un tema de gran importancia para la aplicacion de una base de datos, que esta
dirigida especificamente a las cooperativas Mision vuelvan Caras, para el
ntificar los procesos de funcionamiento de las cooperativas.

e

Recomendaciones

o]

n De acuerdo con los resultados obtenidos en esta investigacion se derivan las
siguientes recomendaciones:

gurar el futuro y contribuir al desarrollo del pais, es decir, son los ejecutores de la
gerencia en las comunidades locales y promotores que impulsan el desarrollo del pais
desde lo local, regional y nacional.

[
e
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En este sentido, los actores de las cooperativas deben ser unos ciudadanos
abiertos a los cambios que exige la sociedad, capaces de interpretar y modificar las
condiciones reales del medio y de la comunidad, apto para ofrecer un ambiente
adecuado donde pueda desarrollar sus potencialidades en un clima de libertad y
respeto hacia su persona y hacia los deméas que forman parte del colectivo en el cual

convive.
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